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Seja Bem vindo a Utilizar o nosso produto 

Passo 1: Insira a CD Driver deste produto no CD-ROM 
 
Passo 2: Conecte o dispositivo a uma porta USB livre no PC, e encontre o assistente do 
novo hardware, por favor consulte o quadro a seguir: 

 

 
Passo 3: Selecione "No, not this time (Não, não desta vez)", clique em "Next (Avançar)" 
para continuar. 



 

Passo 4: Selecione "Install from a list or specific location(Advanced) (Instalar de uma 
lista ou local específico (Avançado)) ", clique em "Next (Avançar)" para continuar. 
 

 
Passo 5: Selecione "Search removable media (floppy, CD-ROD…) (Pesquisar media 
removível (disquete, CD-ROD ...))", clique em "Next (Avançar)" para continuar. 



 
Passo 6: Busca automática para o driver correspondente no CD. 

 
Passo 7: Vai encontrar dois tipos de assistente de hardware, um é para o USB 2.0 DO 
Conversor RS232, um outro está para o USB 2.0 DO cabo RS232. Por favor, escolha a 
driver correspondente de acordo com o produto, clique em "Next (Avançar)" para 
continuar. 
 



 

Passo 8: O assistente começou a instalação e a copiar ficheiros para o seu sistema 
 

 
Passo 9: Clique em "Finish (Terminar)" para fechar o assistente. 
 



 

Passo 10: Encontrar um nova porta COM. 
 

 
 
Passo 11: Selecione "No, not this time (Não, não desta vez)", clique em "Next (Avançar)" 
para continuar 



 
Passo 12: Selecione " Install from a list or specific location (Advanced) (Instalar de uma 
lista ou de local específico (Avançado))", clique em "Next (Avançar)" para continuar. 
 

 
Passo 13: Selecione "Search removable media (Floppy, CD-ROM…) (Pesquisar media 
removível (Disquete, CD-ROM ...))", clique em "Next (Avançar)" para continuar. 
 



 
Passo 14: Busca automática para o driver correspondente no CD. 
 

 
Passo 15: Escolha um tipo de driver para o seu produto, clique em "Next (Avançar)" para 
continuar. 
 



 
Passo 16: O assistente começou a instalação e a copiar ficheiros para o seu sistema. 
 

 
Passo 17: Instalação concluída, clique em "Finish (Concluir)" para fechar o assistente. 



 
Passo 18: O seu novo hardware está instalado e pronto para ser utilizado. 

 

 
Passo 19: Se quiser vê-lo, clique no lado direito do rato em "my computer (Meu 
Computador)", e depois clique em "Properties (Propriedades)". 
 



 
 
 
Passo 20: Selecione "Device Manager (Gestor do Dispositivo)" no "Hardware" da 
interface " System Properties (Propriedades do Sistema)", clique nele, poderá então ver 
os dispositivos de hardware instalados no seu computador, consulte o diagrama a 
seguir: 

 



 

Passo 21: Instalação concluída. 
 
Notas: 
Após a instalação, se conseguir ver "USB Serial Converter (Conversor Serial do USB)" a 
partir do "Device Manager (Gestor de Dispositivos)", mas não consegue ver "USB Serial 
Port (COM3) (Porta Serial USB (COM3))", por favor, prossiga os próximos passos. 

 

 
 



 

Etapa A: Clique no lado direito do rato em "USB Serial Conventer (Conversor Serial 
USB)", depois clique em "Properties (Propriedades)". 
 

 



 
Passo B: Selecione "Load VCP (Carregar VCP)" em "Advanced (Avançado)", clique em 
"OK". 
Passo C: Afaste o USB para RS232 no seu computador. Conecte novamente o 
dispositivo a uma porta USB do seu PC, agora está ok, por favor consulte o diagrama a 
seguir: 
 

 
Parabéns, a instalação foi bem sucedida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Remover Driver 
1. Abra os drivers deste produto, consulte o esquema abaixo: 

 

2. Clique 2 x em "FTClen.exe", e aparece a seguinte interface 

  
3. clique em "Clean System (Limpar Sistema)", e aparece a seguinte interface: 

 
4, Desconecte o USB 2.0 para RS232 do dispositivo do PC, clique em "ok" , aparece a 

imagem em baixo, clique em "Yes (Sim)" 
 



 

5. Por favor, clique em " No (Não)" para desinstalar a driver
 

               

6. Quando desinstalação estiver concluída, clique em "Exit (Sair)" para finalizar a 
desinstalação da aplicação. 

             

 


